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HUYEN SONG LO Péc lap - Tu do - Hanh phc
S6:200 /BC-UBND Song Lo, ngay3! thang 7 nam 2020
BAO CAO

Két qué 5 nim thye hién Két ludn s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 ciia
Ban Bi thu Trung wong Pang (khoa XI) veé “Ndng cao hiéu qud cong tdac din
vdn cia co quan Nha nwdc cdc cap”

Thuc hién Vin ban sé 5482/UBND-TH ngay 21/7/2020 ctia UBND tinh
Vinh Phuc vé viéc so két 5 nim thuc hién Két luan sb 114-KL/TW, ngay
14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung uong bang v “Nang cao hi¢u qua cong tac dan
van cua co quan Nha nude cac cap”, Uy ban nhan dan huyén Séng L6 bao céo
két qua trién khai thuc hién Két luan 114-KL/TW trén dia ban huyén, nhu sau:

Phin thir nhat
KET QUA 5 NAM THUC HIEN KET LUAN SO 114-KL/TW

I. KHAI QUAT PAC PIEM TiNH HIiNH KINH TE - XA HOI:

Huyén Song L6 dugc thanh lap theo Nghi dinh s6 09/NDB-CP ngay
23/12/2008 ctia Chinh phu trén co s diéu chinh dia gidi hanh chinh huyén Lap
Thach va chinh thirc di vao hoat dong tir 01/4/2009. La huyén mién ni, ¢6 vi tri
dia ly xa Trung tdm tinh ly, dia gigi hanh chinh rong: Phia Bong giap huyén Lap
Thach, phia Bic giap huyén Son Duong tinh Tuyén Quang, phia Tay giap huyén
Phi Ninh, tinh Phi Tho, phia Nam giap thanh phé Viét Tri, tinh Phi Tho. Hién
nay toan huyén c6 17 don vi hanh chinh, trong d6 c6 16 xi va 01 thi trin véi tong
dan s6 trén 10 van ngudi.

Kinh té caa huyén cha yéu dua vao san XUat ndng nghiép thuan tuy, tiéu
thu cong nghiép, xay dung va dich vu chua phat trién tuong xung véi tiém nang;
co so ha tang cta huyén con han ché. Biéu kién kinh té con gap nhiéu kho khan,
song Séng L6 1a mot huyén c6 bé day van hoa, giau truyén théng hiéu hoc va cé
nhiéu thanh tich vé gido duc.

Trong nhimg nam qua nhan thirc cong tac dan véan chinh quyen g6p phan
tap hop van dong, doan két nhan dan, dua cac chi truong, duong 16i cua Pang,
chinh séch, phap luat cia Nha nuéc, cac chuong trinh kinh té, van hoa, xa hoi,
quéc phong, an ninh vao cudc séng, gop phan xay dung su déng thuan x& hoi,
thuc hién thing loi duong 10i cach mang cua Pang. Dusi sy lanh, chi dao cua
Tinh uy, UBND tinh, Huyén uy cong tac dan van chinh quyén huyén duoc day
Manh, qua d6 cong tac dan van cua chinh quyén trong nim qua da dat nhing két
qua nhét dinh. Di d6i voi viec thuc hién chire trach dugc giao, chinh quyén cac
cap thuong xuyén gan viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu phat trién kinh té x&
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hoi, gitr viing qudc phong an ninh, 6n dinh chinh tri, an toan x& hoi trén co s&
thuc hién tét cong tac van dong nhan dan thuc hién tét Quy ché dan cha ¢ co
s&. Can b, cdng chic, vién chire ludn néu cao tinh than phuc vu va y thac trach
nhiém trudc nhan dan trong qua trinh thuc thi cdng vu, tang cuong trach nhiém
trong viéc tiép cong dan, giai quyét don thu khiéu nai, t6 c4o cua céng dan theo
dung luat dinh; khic phuc té quan liéu, cira quyén, gay phién ha cho nhan dan,
lubn tdn trong va phét huy quyén 1am chu cua nhan dan.

II. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO, TRIEN KHAI:

1. Cong tac quan triét, trién khai Két luan 114-KL/TW gin véi cac
van ban cia Pang, Nha nwéc ve cong tac dan van:

Thuc hién chi dao caa Ban Thuong vu Huyén uy vé trién khai Két luan
114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu Trung wong Dang (khoa Xl),
UBND huyén da chi dao cic co quan, don vi, UBND cac x4, thi tran day manh
cong tac tuyén truyén cac nodi dung Két luan 114-KL/TW gan véi tiép tuc tuyén
truyén, quan triét va thuc hién Nghi quyét 25-NQ/TW, ngay 03/6/2013 cua Ban
Chép hanh Trung wong Pang khoa XI vé “Tdang cuwong va doi méi sw lanh dao
ciia Pdng déi véi cong tac dan van trong tinh hinh méi”; Quyét dinh s6 290-
QB/TW ngay 25/02/2010 ctia Bo Chinh tri (khda X) vé ban hanh “Quy ché cong
tac dan vdn cua hé thang chinh tri”: Quyét dinh 217-QB/TW, Quyét dinh 218-
Qb/TW, ngay 12/12/2013 ctia B Chinh trj vé ban hanh “Quy ché giam sat va
phdn bién x& héi ciia MTTO va cdac doan thé chinh tri - x& héi” va “Quy dinh
MTTQ, cdic doan thé chinh tri x& hgi va nhan dan tham gia gop y xay dung
Pang, chinh quyén”; Chi thi s 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 cua Thu tudng
Chinh phu V& “Tdang cuong va doi méi cong tac dan Vdn trong co' quan hanh
chinh nha mréc, chinh quyen cac cap trong tinh hinh méi ™. T6 chic quan triét,
trién khai thuc hién Quyét dinh So 99-Qb/TW ngay 03/10/2017 ctia Ban Bi thu
ban hanh Huéng dan khung dé cap ay, t6 chirc Bang truc thudce Trung wong tiép
tuc phat huy vai trd ciia nhan dan trong dau tranh ngin chin, day I0i su suy
thoai, “tu dién bién”, “tw chuyén héa” trong nodi bo; Quy dinh sé 11-QBi/TW,
ngay 18/02/2019 cua Bo Chinh tri vé trach nhiém cia ngudi dung dau cap uy
trong tiép dan va xu ly nhitng phan anh, kién nghi cia dan dén toan thé can bo,
dang vién trong toan huyén...

2. Viéc ban hanh cac vin ban linh dao, chi dao thyc hién Két luan
114-KL/TW:

Thuc hién Ké hoach sé 11-KH/HU, ngay 22/3/2016 vé viéc trién khai
thuc hién Két luan sé 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cia Ban Bi thu Trung wong
Pang vé “ning cao hiéu qua cdng tac dan van cla co quan nha nudc cac cap”;
Uy ban nhan dan huyén Séng L6 di ban hanh Ké hoach s 244/KH-UBND, ngay
06/4/2016 trién khai thuc hién Két luan s6 114-KL/TW. Sau khi ban hanh, Huyén
ty, UBND huyén di trién khai Ké hoach dén céc chi, dang bo tryc thudc, cac co
quan, don vi thuoc UBND huyén va UBND 17 x4, thi tran. ..

3. Cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién Két luan 114-KL/TW:
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Cong tac kiém tra, giam sét viéc thuc hién Két luan sé 114-KL/TW duoc
thuc hién nghiém tlc, gan véi chuong trinh kiém tra giam sat cua cap uy hang
niam va chuong trinh kiém tra gidm sat caa cac don vi lién quan vé cong tac dan
van nhu: kiém tra viéc 1anh dao, chi dao va to chirc thuc hién Chi thi sb 06 —
CT/TU, ngay 15/10/2009 ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé viéc “Tdng cuong suw
lanh dao cua cac cdp uy Pdng doi véi cdng tac dan vén chinh quyén thoi ky day
manh CNH, HPH”; Quyét dinh sb 290-QB/TW ngay 25/02/2010 cua Bo Chinh
tri (khéa X) vé ban hanh “Quy ché cdng tac dan vdn cua hé thong chinh tri”;
giam sat 02 ndm thuc hién Quyét dinh 217-QB/TW, ngay 12/12/2013 cta Bo
Chinh tri vé viéc ban hanh Quy ché giam sét va phan bién xa hoi cua Mat tran
T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - xa hoi va Quyét dinh SO 218-
Qb/TW, ngay 12/12/2013 caa Bo Chinh tri vé viéc ban hanh quy dinh vé viéc
M3t tran T6 qubc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x& hoi va nhan dan tham gia
gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén...

I11. KET QUA THUC HIEN KET LUAN SO 114-KL/TW:

1. Cong tac thé ché hoa, cu thé hoéa cac quan diém, chii truong ciia Pang
ve cong tac dan van vao dieu kién cu the ciaa dia phwong, don vi:

Trong nhitng nam qua cung vadi cong tac lanh dao, chi dao thuc hién
nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, cac cap ay dang, chinh quyén trén dia ban
huyén di tich cuc quan tdm, chi trong dén viéc thuc hién cong tac dan van; cin
ctr vao thyc tién cua dia phuong, don vi thé ché hoa thanh van ban chi dao va
xay dung ké hoach t6 chtc thuc hién; td chic tuyén truyén va gido duc nhan
thire trong ddi ngii can bd cdng chirc vé cdng tac dan van; nhat la cong tac dan
van trong cac co quan Nha nuéc, t6 chic cic phong trao thi dua “Dan vén
khéo”; thuc hién sua doi 18 16i 1am viéc theo huéng dan chia hoa va cong khai
hoa; ddy manh céng tac cai cach hanh chinh, chdng hanh vi sach nhiéu nhan dan;
thuc hién ¢ hiéu qua cdng tac quy ché dan chu co so; phat huy tot quyén lam cha
va sitc manh tong hop ctia nhan dan dé hoan thanh cac muc tiéu kinh té, chinh tri,
van hoa, xa hoi,... cia dia phuong da dé ra.

Viéc lay y kién cac tang 16p nhan dan tham gia xay dung chinh sach, phap
luat trong thoi gian qua dugc quan tdm chi dao thuc hién ding quy dinh. Phat
huy vai tro 1am chu cua nhan dan truéc khi xay dung, ban hanh cic co ché,
chinh séch vé phat trién kinh té - x& hoi, tao diéu kién thuan loi dé nhan dan
duoc Kiém tra, gidm sat qua trinh té chic thuc hién caa chinh quyén. Cong tac
tiép xdc cu tri cua Hoi dong nhan dan céc cip duoc thuc hién thuong xuyén,
dung quy dinh, ndm bt va giai dap cac yéu cau, thic mic cua ngudi dan.

Trong qua trinh thuc hién chac nang, nhiém vu, cic co quan, don vi
thuoc UBND huyén va UBND céac x4, thi tran ludn phan dau theo hudng giam
thoi gian di lai, tranh phién ha cho nhan dén, tao sy phan khai va dng tinh trong
nhan dan. Cac don vi, dia phuong da tich cuc sir dung cong nghé théng tin vao
quy trinh quan ly va giai quyét céng tac hanh chinh, trang bi phuong tién phuc
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vu cdng tac cai cach tha tuc hanh chinh nham timg budc céng khai, minh bach
trong co quan hanh chinh nha nudc theo quy dinh.

Cac cap chinh quyén da to chtc nhiéu dot tap huin, bdi dudng kién thuc
va k¥ nang thuc hién cong tac dan van cua can bo, cong chuac, vién chuc trong
thyuc thi nhiém vy; thuong xuyén van dong nhan dan chép hanh tét cac quy dinh
cua phap luat, pho bién, tuyén truyén phap luat trong cac tang Iop nhan dan, 1am
cho nhan dan hiéu va tu nguyén, tu giac chap hanh cac quy dinh phap luat; tich
cuc 16ng ghép viéc thuc hién dan cha véi cai cach thu tuc hanh chinh, xay dung
van hoa cong s& va quy tac (ng xir cing véi viéc hoc tap va 1am theo tim guong
dao dirc HO6 Chi Minh. Pay chinh 1a nhitng noi dung chinh cua cong tac dan van
néi chung, dan van chinh quyén nai riéng; viéc thuc hién néu trén di tac dong
l6n dén tu duy, nhan thuc va trach nhiém caa bé may Nha nudc, cua can b
cong chirc Nha nudc trong viéc phuc vu nhan dan.

2. Viée ddi méi va nang cao cong tac dan van cia cic co quan Nha
nwoC cac cap, gan vei viéc thuc hién chire ning, nhiém vu cia co quan Nha
nwoc, can b, cong chirc, vién chic.

Cac cap uy Pang di néu cao tinh than trach nhiém trong viéc lanh dao
chinh quyén thuc hién cong tac van dong nhan dan nhu: Ban hanh Nghi quyét
thuc hién nhiém vuy kinh té - xa hoi, qudc phong - an ninh nham phat trién kinh
té - xa hoi, cham lo doi sdng nhan dan vé moi mat va xay dung hé thong chinh
tri vng manh; thyc hién cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién nhiém vu
chinh tri, chuyén mén gan véi viéc xay dung chmh dén bang va xay dung hé
théng chinh tri. Trén co sé d6, co quan chinh quyén ciing cap xay dung chuong
trinh céng tic ndm, quy, thang dé thuc hién chirc nang QLNN theo luat dinh.

Trong nhung niam qua, chinh quyén huyén, cap xa luén cham lo giai quyét
nhiing burc xuc cua nhan dan, nang cao doi song nhan dan vé moi mat va tuyén
truyen glup nhan dan thyc hién tét cac quyén loi, nghia vu theo quy dinh; dai
biéu Hoi dong nhan dan cac cap thuong xuyéen t6 chirc tiép xdc cir tri, ling nghe
y kién phan anh ciia nhan dan va kién nghi cac nganh chic nang, thuc hién tét
phuong chdm “dan biét, dan ban, dan 1am, dan kiém tra”, tao sy théng nhat,
dong thuan khi xem xét giai quyét cac van dé cua nhan dan.

Nhin chung céc cap 1y, chinh quyén di cu thé hoé cac chu truong, nghi
quyét, chinh sach cua Pang, phap luat ciia Nha nudc trén cac linh vuc thanh cac
chuong trinh hanh dong, cac dé an, ké hoach cong tac phu hop; ting cuong cong
tac quan ly, diéu hanh cua céc cap chinh quyén gan véi cai cach thu tuc hanh
chinh va thuc hién quy ché dan cha & co so. Thong qua thuc hién Quy ché dan
cha co s¢ di phat huy duoc quyén 1am chu caa nhan dan trong giam sat va tham
gia xay dung chinh quyén, thuc day phat trién kinh té x& hoi dia phuong, thuc
hién chu truong “nha nuwoc va nhan dan cung lam”. Hang nam, cac co quan, dia
phuong di xay dung ké hoach hoat dong phu hop véi tinh hinh, nhiém vy chinh
tri ciia nganh, dia phuong; to chiic 1ong ghép trong cac cudc hop dan, hop co quan,
don vi; xay dung va thuc hién cong khai minh bach nhiéu noi dung lién quan dén



5

quyén loi va nghia vu caa cong dan, bang nhiéu hinh thirc nhu thong qua phuong
tién thong tin dai ching, niém yét tai tru s, noi cong cong, cum dan cu gitp cho
ngudi dan hiéu rd va thuc hién tét hon cac chii truong, chinh sach cia Dang, phap
luat ctia Nha nudéc.

3. Két qua thuc hién Quy ché dan cha & co sé, cong khai, minh bach
trong hoat dgng quan ly, diéu hanh cia co quan Nha nwéc; viéc phat huy
vai tro caa nhan dan tham gia quan ly xa hoi, giam sat hoat dong cia co
quan nha nwéc, can bg, cdng chiic, vién chiic:

* Két qud thyc hién Phap Iénh so 34/2007/PL-UBTVQH11 cua Uy ban
Thirong Vu Quac héi vé thuc hién Quy ché dan chu ¢ xd, phwong, thi tran; Nghi
dinh sé 04/2015/ND-CP, ngay 09/01/2015 cua Chinh phi vé thuc hién dan cha
trong cac co quan hanh chinh nha nwoc va don vi sy nghiép cong lap:

Thuc hién Phap 1énh S 34/2007/PL-UBTVQH11 ngay 20/4/2007 cua
Uy ban Thuong vu QUOC hoi vé thuc hién quy ché dan chia ¢ xa, phuong, thi
tran, 100% céc x4, thi tran trén dia ban huyén Song Lo da thyc hién nghiém tdc
viéc cong khai, thong bao dé nhan dan biét cac cha truong cua Pang, chinh
sach, phéap luat ciia Nha nudc, nghi quyét cia HDND vé ké hoach phat trién
kinh té - x& hoi hang nam, vé thu - chi ngan sach, cac khoan dong gép cua nhan
dan dé xay dung co s ha tang, cong trinh phuc loi, ké hoach vay vén phat
trién san xuat, xoa doi giam ngheo, chuyén do6i co cau cay trong, vat nudi, thuc
hién cac chinh sach an sinh xa hoi, quan Iy va sir dung dat dai... Thuc hién tét
viéc nhan dan duoc ban va quyét dinh truc tiép, nhu: Viéc xay dung co s ha tang
va céc cong trinh phuc lgi cdng cong; viéc xay dung, stra d6i, bo sung huong udc,
quy uéc cua thdn, TDP; quy khuyén hoc, quy vé sinh méi trudng. .. Bén nay, c6
146/146 thon, TDP da xay dung duoc hu:ong ude, quy wde. Dac biét trong phong
trao xay dung ndng thon mdi, nhan dan cac x&, thi tran da dong tinh ung ho va
dong gop tién lam duong giao théng nong thon; hién hang ngan m? dat va hoa
mau, cdy an trai, vat dung, cong trinh kién trlc, xay dung... dé dau tu lam méi va
nang cap cong trinh giao théng, duong lang, ngd, xém. Bén canh d6, nhan dan
con tich cuc tham gia cac phong trao, cac cugc van dong nhu: phong trao toan dan
doan két xay dyung doi séng van hoa, phong trao toan dan bao vé an ninh to quéc,
bao vé moi trudng, phong trao gidp nhau lam kinh té, giam nghéo...

Thuc hién Nghi dinh s 04/2015/ND-CP, ngay 09/01/2015 cua Chinh
phi vé thuc hién dan cha trong cac co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su
nghiép cong Iap, Lanh dao cac co quan, don vi da t6 chic phd bién cho 100%
can bo, cong chuc, vién chirc. Qua d6 da phat huy quyén cua can b, cdng chic,
vién chiic va nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau co quan, don vi; gop
phén xay dung doi ngli can bg, cong chuc, vién chic la cong boc cua nhan dén, co du
pham chét chinh tri, pham chat dao duc, 16i séng, ning luc va trinh do chuyén
mon, nghi¢p vu, lam viéc c6 ning suat, chat lugng, hiéu qua, dap ung yéu cau
phét trién va d6i moi cua dat nudc; phong ngira, ngdn chdn va chbng céac hanh vi
tham nhing, lang phi, quan li€u, phién ha, sach nhidu nhan dan. Thu trudng cac co
quan cong khai trong tat ca cac mat hoat dong, hang nam chinh quyén da phdi
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hop voi Cong doan to chirc Hoi nghi can bg, cdng chie ding thoi gian va noi
dung theo quy dinh; tai hoi nghi di bao cdo téng két thuc hién nhiém vu trong
nim va phuong huéng, nhiém vu niam tiép theo ddng thoi théng qua cac bao cao
cong khai tai chinh, béo cao thuc hién Quy ché dan cha, ban hanh Quy ché chi
tiéu noi bd va ndi quy co quan theo quy dinh. Viéc bé nhiém can bo, 1anh dao
cac co quan chuyén mon, don vi su nghiép cua huyén dugc thuc hién theo dung
quy dinh cua Tinh uy va UBND tinh Vinh Phuc. Cong tac tiép nhan diéu dong
va thuyén chuyén can bo, céng chic, vién chic duoc thuc hién dung quy dinh.
Tt ndm 2015 dén nay, Huyén ay, UBND huyén d3 b6 nhiém 22 lanh dao 1a
truong, phd cac co quan, don vi truc thude (trong d6 cap trudong 03 d/c, cap phod
19 d/c), bo nhiém lai 20 truong hop.

* Viéc phat huy vai tro cua nhan dan tham gia quan ly xa hgi, giam sat
hoat dong cua co quan nha nuoc, can bg, cong churc, vién chiic:

Cac cap uy Pang trén dia ban huyén quan tdm chi dao viéc phat huy vai
tro cua nhan dan tham gia quan ly xa hoi, giam sat hoat dong cua co quan nha
nudce, can by, cdng chuc, vién chuc. Nghi quyet Trung wong 4 (khéa XII) vé
xay dung, chinh d6n Pang dé ra giai phap vé phat huy vai tro cia nhan dan va
Mt tran To quéc (MTTQ), cac doan thé chinh tri - x4 hoi trong giam sat va
phan bién xa hoi, tham gia gop y xay dung Pang, xay dung chinh quyén; phat
huy vai tro giam sat cia MTTQ, cac doan thé chinh tri - x& hoi, cia nhan dan
trong ddu tranh ngan chan, day IUi suy thoai, "tu dién bién", “tu chuyén hoa"
trong can bo, dang vién. Thuc hién Nghi quyét, hing nim Ban Thuong vu
Huyén ty Song Lo da xay dung ké hoach, hudng dan kiém diém tu phé binh
tap thé, ca nhan cac déng chi Uy vién Ban Thuong vu, uy vién BCH Dang bo
huyén; quan triét, chi dao cac chi, dang bo thuc hién nghiém tic Nghi quyet
Chi dao MTTQ Viét Nam va cac to chuc chinh tri - xa hai huyén tich cyc trién
khai thuc hién Quyét dinh sb 217 va Quyét dinh sb 218 caa Bd Chinh tri (khda
X1) vé giam sat va phan bién x& hoi, gop y xay dung Dang, xay dung chinh
quyén. Binh ky t6 chirc giao ban véi MTTQ, cac doan thé chinh tri - X hoi dé
dinh huéng noi dung hoat dong phl hop véi timg giai doan, nham phat huy
tinh ning dong, sang tao, da dang hoa cac hinh thirc t6 chirc va hoat dong, ting
cudng cong tac tuyén truyén, gido duc, thuyét phuc, giai thich rd quan diém,
duong 16i ciia Dang dé tao sy dong thuan, théng nhat cao trong MTTQ va cac
doan thé chinh tri - Xa hoi; nghe téng hop cacy klen gop y vé xay dung bang,
xay dung chinh quyén cua nhan dan dé cap uy tiép thu, diéu chinh phuong
thire 1anh dao cho phu hop.

4. Két qua thyc hign cdng tac tiép dan, di thoai, xir Iy don thur va giai
quyeét khieu nai, to cao caa cong dan:
4.1. Két qua thuc hién cong tac tiép dan:
Cong téc tiép cong dan duoc cap uy dang, chinh quyén cac cap quan tam
va xem day 1a nhiém vu chinh tri hét stc quan trong va thuong xuyén cua ca hé
théng chinh tri. UBND huyén va UBND cép x& da c6 nhiéu c6 ging trong viéc
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thuc hién cac vin ban co lién quan dén cong tac tiép cong dan, xir 1y don thu va
giai quyét khiéu nai t6 céo. Lanh dao UBND huyén tiép dan vao 02 ngay 10 va
20 hang thang. T thang 01/2016 dén hét thang 6/2020, toan huyén 1.140 luot,
trong d6 cap huyén 696 luot, cap xa 444 luot.

4.2. Két qua xir 1y don thw va giai quyét khiéu nai, t6 cao:

T thang 01/2015 dén hét thang 6/2020, toan huyén nhan: 1.353 don,
trong d6 cap huyén tiép nhan 463 don (trong dé: khiéu nai: 17 don, to céo: 19
don, dé nghj, phan dnh: 427 don); cap x4 tiép nhan 807 don (trong dé: khiéu
Nai: 04 don, t6 cdo: 14 don, dé nghi, phan dnh: 789 don) va cac co quan khéc
tién nhan: 83 don (trong dé: t6 cdo: 02 don, dé nghi, phdn dnh 81 don).

Két qua giai quyét don: Huyén phai giai quyét 476 don (don moi 463, don
cii 13), da giai quyét xong: 462 don, con 14 don dang dugc cac co quan xem xét,
giai quyét (trong dé: t6 cdo: 01 don, dé nghi: 13 don). Xa phai giai quyét 835
don (don méi 807, don cii 28), da giai quyét xong 822 don, con 13 don dang duoc
xem xét, giai quyét (trong dé: dé nghi: 13 don). Cac co quan khéac phai giai quyét
84 don (don mai 83, don cii 01), da xong 77 don, con 07 don dang duoc xem xét
giai quyét.

4.3. Cong tac d6i thoai ciia ngudi dimg dau co quan, don vi Véi nguoi
dén va can b, cong chic:

Trong qua trinh thuc hi¢n chie ndng quan Iy Nha nudc: Cac cap chinh
quyen cac co quan nha nudc da chu trong hon dén viéc tiép xuc doi thOaI truc
tlep véi nhan dan nham tuyen truyén, van dong, glal quyét kip thoi nhu:ng Van dé
noi 1én & co so, khong dé hinh thanh “diém néng”. Thuc hién Quyét dinh sé 55-
Qb/TU, ngay 03/2/2016 cua Ban Thuong vu Tinh iy Vinh Phac, Ban thuong vu
Huyén ty da ban hanh ké hoach va cac van ban trién khai thuc hién cac ndi dung
Quyet dinh dén co so; chi dao cap uy, chinh quyen cac cap trong huyén xay dung
ké hoach to chic thuc hién; dong thoi 1am tot cong tac tuy@n truyén sau rong
dén cac tang l6p nhan dan. Hang nam, Thuong tryc Huyén ay ban hanh cong
vén chi dao, dn doc céc cap iy Bang, chinh quyén co s6 to chuc trien khai thyc
hién; xay dung ké hoach cu thé t6 chirc hoi nghi Bi thu cap uy tiép xuc, gap go,
d6i thoai tryc tiép véi nhan dan. Qua d6, Quy dinh lanh dao cac cap d6i thoai
truc tiép véi nhan dan timg bude di vao cudc sdng, co tac dong tich cuc trong
doi sdng x& hoi. Thong qua cac hinh thac dbi thoai nhu: D6i thoai truc tiép voi
nhan dan (tai cac hoi nghi doi thoai chuyén de, cac cudc tiep xic cir tri, cac budi
tiép cong dan dinh ky vao ngay 10, 20, 30 hang ‘thang); ddi thoai tryc tiép véi
dai dién cua to chuce, co quan, don vi, Mt tran ) qu00 va cac doan thé (tai cac
hoi nghi so két, tong két hang nam; tai cac cudc gidm sét, phan bién x& hoi cua
C4c t6 chirc doan thé chinh tri - x& hoi). Pén nay, huyén t6 chirc 25 hoi nghi doi
thoai chuyén dé thu hit gan 1.900 luot can bd, dang vién va nhan dan tham gia
Vvéi 268 luot y kién, kién nghi. M&i hoi nghi t6 chuc tir 3 dén 4 gio co tir 70 dén
150 nguoi tham gia. Nhiing vu viéc, van dé ma nguoi dan phan anh, néu xét
thay c6 thé giai quyét ngay, thi duoc 1am rd ngay tai budi ddi thoai hoic yéu cau
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bang uy, Chlnh quyén dia phuong d6 giai trinh trude dan. Dbi véi nhiing vu
Viéc, van dé can co thoi gian dé x4ac minh, lam rd, giao cho cac co quan chuc
nang tiép thu, hen thoi gian cu thé giai quyét cho dan. B4i vai nhitng van dé, vu
viéc ma ngudi dan yéu cau, phan anh chua dung voi chu truong, cac quy dinh,
ché @6 chinh sach hién hanh... thi duoc tuyén truyén, giai thich rd rang. Sau céc
hoi nghi d6i thoai, Ban Thuong vu Huyén iy ¢6 vin ban chi dao UBND céc cép,
cac co quan chuyén méon cua huyén téng hop cac y kién, kién nghi cua nhan dan
theo timg nhoém linh vuc. Nhitng van dé thudc chire ning, tham quyén phai tap
trung chi dao giai quyét c6 hiéu qua va théng bao két qua cho nhan dan; nhiing
van dé khong thuoc tham quyén kip thoi tong hop, bao céo trinh cdp c6 tham
quyén xem xét, giai quyét.

4.4. Két qua giai quyét cac vu viéc khiéu kién dong nguoi, phic tap,
kéo dai:

Qua ra soat, hién nay trén dia ban huyén Séng Lo c6 05 vu viéc khiéu nai,
t6 cdo dong nguoi, phuc tap (01 vu viéc To cong tac cua tinh truc tiép chi dao giai
quyét; 04 vu viec UBND huyén chi dao giai quyét. Trong do: da xem xét, giai
quyét xong 02 vu viéc, co ban xong 01 vu viéc, 02 vu viéc dang tiép tuc chi dao
giai quyét. Cu thé:

- C4c vu Viéc da giai quyét xong: 02 vu viéc:

+ Ong Dinh Vin Ky va mot s6 ho dan x4 Birc Bac dé nghi giai quyet viéc 06
hd dan trang dau gia QSDD tai khu vuc Cat Ha, thon Khoai Trung, xa buc Bac va
da duoc cap GCN QSDD tir nam 2009 nhung dén nay van chua duogc giao dat.

Két qua giai quyét: Dén nay, UBND x3 Puc Béc di t6 chirc giao dat xong
cho 05 ho (06 10).

+ Vu viéc lién quan dén tinh hinh sat 16 dat néng nghiép tai xa Pon
Nhan, huyén Song Lo

Két qua giai quyét vu viéc: Thuc hién y kién chi dao caa UBND tinh tai
Vin ban sé 10078/UBND-NN3, ngay 27/3/2020, UBND huyén di ban hanh quyét
dinh s6 256/QD-UBND Vé viéc cap kinh phi cho UBND x4 Pon Nhan dé chi hd
tro thiét hai cac ho dan bi sat 1o dat ndng nghiép do thién tai gay ra. Pén ngay
11/5/2020, UBND xa Po6n Nhan c6 bao cao sb 132/BC-UBND béo céo da thuc
hién viéc chi tra ho tro xong cho céc ho.

- Vu viéc giai quyét co ban xong: 01 vu viéc
+Pon cia 6ng Vil Ngoc Hung va mot s6 cong dan xa Phuong Khoan.

Két qua giai quyét: Pén nay, UBND xi Phuong Khoan da giao dat cho
66/70 truong hop. Trong d6: dd cip GCN QSDP duge 30 trudng hop, dang hoan
thién cac thu tuc cdp GCN QSDD cho 36 truong hop; con 04 truong hop chua
giao duogc dat (01 ho khdng nhan dat dugc giao ¢ vi tri méi vi ho c6 v kién gia tri
dat & vi tri méi khong twong xtng Véi Vi tri cii, 03 ho chua c6 mat bang sach).

- CAc vu viée dang giai quyét: 02 vu viéc.
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+ Viéc thuc hién Ban an hinh su s6 06/2015/HS-ST ngay 30/01/2015 cua
TAND tinh Vinh Phac va ban &n hinh sy phic thim sb 95/2015/HSPT ngay
02/10/2015 ciia TAND cép cao tai Ha Noi lién quan dén nhitng ton tai vé& dat
dai, tai chinh tai xa Quang Yén.

Két qua giai quyét: Can cr ndi dung ban 4an, can cir vao y kién chi dao cua
UBND tinh, S& Xay dung va cac co quan co lién quan, dé giai quyét dat diém
nhiing ton tai vé dat dai tai X& Quang Yén, ngay 13/3/2020 UBND huyén Song
L6 ban hanh Quyét dinh sb 193/Qb-UBND vé viéc phé duyét dd an Quy hoach
chi tiét ty I& 1/500 khu dat dau gia QSDP va dat dé giai quyét ton tai vé dat o tai
xa Quang Yén. Hién nay, UBND huyén dang tich cuc chi dao UBND x& Quang
Yén xay dung ké hoach giai quyét 114 truong hop vi pham vé dat dai theo noi
dung ban an.

+ Noi dung dé nghi cua mot s ho dan thén Cua Ngoi, x& Nhao Son,
huyén Song LO.

Két qua giai quyét: Hién nay UBND huyén Séng Lo yéu cau cac co quan
lien quan, UBND xa Nhao Son tiép tuc t6 chic thuc hién Thong bao két luan,
déng thoi ngay 20/3/2020, UBND huyén d3 c6 Vian ban s6 382/UBND-TNMT
b4o cdo UBND tinh dién bién vu viéc va xin y kién thu hoi toan bo dién tich
dat ndng nghiép cua cac ho dan thén Cira Ngoi va Ngoc Pén tai khu viec Cham
Hu dé boi thuong, hd tro cho céc ho.

5. Két qua thuc hién CCHC, nhat la cai cach thi tuc hanh chinh
nhirng linh vuc lién quan truc tiép dén phuc vu nguoi dan; viéc thuc hién céac
quy dinh vé dao diic cong vu, vin héa cdng s&, tac phong lam viéc, quy tic
tng xir ciia ddi ngii can bd, cong chirc, vién chire, nguodi ditng diu co' quan,
don vi:

UBND huyén da tap trung chi dao cdng tac cai cach hanh chinh theo quy
dinh, trién khai thyuc hién cac van ban CCHC cua cap trén nhu: Nghi quyet s6
30c/NQ-CP, ngay 08/11/2011 cua Chinh phu ban hanh chwong trinh tong thé
CCHC nha nudc giai doan 2011-2020; Nghi quyét s6 60/NQ-HPND, ngay
19/7/2012 cuia HDND tinh Vinh Phuc Vé thong qua chuong trinh CCHC tinh
Vinh Phic giai doan 2012-2020; Quyét dinh s6 2260/QD-UBND, ngay 20/8/2014
vé viéc ban hanh Chi s CCHC tinh Vinh Phuc; Quyét dinh s6 3674/QD-UBND,
ngay 22/12/2015 cua UBND tinh Vinh Phiic vé viéc ban hanh Ké hoach CCHC
nha nudc tinh Vinh Phuc giai doan 2016 — 2020...

Cong tac tuyén truyén, gido duc, néng cao dao duc cong vy, y thuc phuc
vu nhan dan cua doi ngii CBCCVC, nhat 12 bo phan thuong xuyén tiép xUc voi
nhan dan duoc quan tdm trién khai thuc hién bang céc hinh thitc nhu théng qua
cac hoi nghi, treen ban tin sinh hoat chi b, trong hé théng cac van ban chi dao
cua huyén, trong d6 nhan manh dén trach nhiém caa nguoi ding dau trong cong
tac chi dao, kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; thuc hién
nghiém tdc viéc xir ly trach nhiém ca nhan va trach nhiém lién d6i dbi véi nguoi
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dimg dau co quan, to chirc, don vi dé xay ra vy viéc CBCCVC thudc tham
quyen quan ly tryc tieép caa minh néu co6 hanh vi sai pham.

Cac co quan chuyén mon, don vi su nghiép truc thugc UBND huyén Séng
L6 va UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén tiép tuc chi dao cac co quan,
don vi thuc hién nghiém tic Quyét dinh s 03/2007/QD-BNV, ngay 26/02/2007
cua B6 Noi vu vé viéc ban hanh Quy tic ¢ng xur cia can bo, cdng chuc, vién
chtre 1am viéc trong bo may chinh quyén dia phuong; xay dung va thuc hién tot
quy tic tng xir cia CBCCVC va quy ché van hoa cong so tai co quan hanh
chinh nha nuéc theo Quyét dinh sé 129/2007/QB-TTg cta Thu tuéng Chinh
pht, viéc bd tri co quan cong sa, phong 1am viéc dugc thyuc hién dang quy dinh,
tac phong 18 16i 1am viéc caa can b, cng chire ngay cang duoc néng cao, nguoi
dan hai 1ong khi dén co quan nha nudc lam viéc; thuc hién tot viéc nang cao
hiéu qua sir dung 1am viéc cua can bo, cdng chic, vién chac theo Chi thi sb
05/2008/CT-TTg, ngay 31/01/2008 cua Thu tudéng chinh phu. Huyén Séng L6
quéan triét, trién khai noi dung Chi thi s6 11-CT/TU Vé viéc tiép tuc day manh
thuc hién nép séng van minh trong viéc cudi, viéc tang, to chic cac ngay ky
niém, khdng udng ruou bia trong ngay lam viéc va khdng hit thude 14 noi cong
s; UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 52/2012/QB-UBND ngay 12/12/2012 vé
viéc quy dinh can b, cong chic, vién chic tinh Vinh Phuc thuc hién khdng ubng
ruou, bia trong ngay lam viéc va khdng hut thudc 14 noi cong s dén tat ca can bo,
cdng chuc, vién chie va lao dong hop dong trong co quan; dén nay viéc chap
hanh cac noi dung nay tai cac co quan Pang, chinh quyén cap huyén, cp xi co
ban dién ra nghiém tc.

Thuc hién chi dao cuia Ban Thuong vu Huyén uy, UBND huyén thuong
xuyén chi dao viéc kiém tra, thanh tra céng vu. Hang nim UBND huyén déu
tién hanh kiém tra trach nhiém thuc thi cong vu cia can bo cong chuc vién chic.
UBND huyén, UBND céac x4, thi tran phdi hop véi cac Sé, ban nganh cap tinh
thuong xuyén danh gia su hai long cta nguoi dan d6i voi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nudc va doi ngii can bg, cong chic vién chuc thong qua
cac cudc diéu tra xa hoi hoc; qua d6 gop phan ting cudng su giam sat cia nguoi
dan doi véi can bo, cong chuc vién chuc trong b may chinh quyén cac cap,
d6ng thoi tang cuong chat luong, hiéu qua lam viéc cia doi ngii can bo, cong
chirc vién chtre cling nhu cia cac co quan hanh chinh nha nuéc.

UBND céc cép phan cong dong chi Chu tich UBND phu tréch cang tac
dan van chinh quyén, cac phong, ban, nganh cap huyén phan cong mot dong chi
lanh dao phu trach cong tac dan van chinh quyén. Cac dong chi dugc phan cong
phu trach cong tac dan van ludn chu dong chi dao thuc hién nghiém tuc quy ché,
ché do, 1& 16i 1am viéc, chu dong trong lanh dao, chi dao diéu hanh va thyc hién
hiéu qua cac nhiém vu duoc cip ty phan «cong. Lanh dao, chi dao thuc hi¢n cac
nhiém vu chinh tri cua co quan, don vi gan voi cong tac dan van, gop phan tich
cuc thiic day phat trién kinh té - xa hoi, giit viing 6n dinh an ninh quéc phong va
xay dung hé théng chinh trj vitng manh.
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6. Két qua thwc hién Nghi quyét sé 39- -NQ/TW, ngay 17/4/2015 cua
Ban Chap hanh Trung wong Pang (khéa XI) vé “Tinh gian blen ché va co
cAu lai ddi ngii can b, cong chire, vién chirc” va Nghi quyét s 18- NQ/TW
ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong Pang (khéa XII) “M0ot so
van dé vé tlep tuc déi méi, sap xep td chirc b may cua hé thong chinh tri
tinh gon, hoat dfng hiu lwc, hiu qua”; Pé 4n s6 01-PA/TU cia Ban
Th1r0’ng vu Tinh uy vé sap xep to chirc b0 may, tinh giin bién ché va nang

cao chat lwgng doi ngii can by, cong chirc, vien chirc tinh Vinh Phuc giai
doan 2016 — 2021:

Thuc hién Nghi quyét sé 39-NQ/TW cuaa Bo Chinh tri, Bé an sb 01 cua
Tinh ay, Ban Thuong vu Huyén uy Séng Lo da trién khai xay dung ké hoach s6
33-KH/HU, ngay 12/01/2017 vé thuc hién dé &n sap xép té chirc bo may, tinh
gian bién ché va nang cao chét luong d6i ngii can bd, céng chic, vién chic cac co
quan, don vi tinh Vinh Phuc giai doan 2016 — 2021 trén dia ban huyén Song LO.
Pén nay, cip huyén d3 thanh 1ap Trung tAm Vin hoa, thong tin, thé thao huyén
trén co s sap nhap Pai Truyén thanh véi Trung tdm Van hoa-Thong tin-Thé
thao; thuc hién chuyén Trung thm Dan s6-KHHGD huyén vé phong Y té huyén
quan Iy nha nudc; sap nhap Trung tdm Boi dudng chinh tri huyén vao Ban Tuyén
gido Huyeén uy; kién toan to chirc, sap xép bo may, chic niang nhiém vu va giao tu
cha mot phan kinh phi hoat dong ciia Ban Quan Iy DADT&XD; tién hanh giai thé
Phong Y té huyén, chuyén chic nang nhiém vy vé Vin Phong HDND - UBND
huyén; luan chuyén, diéu dong 08 can bo (luan chuyén 02 bi thu Pang uy x4, 02
Chu tich UBND x4, luan chuyén, diéu dong 03 can bo huyén vé giir chire bi thu
dang bo xa, 01 bi thu dang bo xa 1én cong tac tai Hoi ndng dan huyén).

Viéc thuc hién tinh gian bién ché dugc thuc hién dam bao chi tiéu dé ra,
cu thé tir 2015 dén nay, UBND huyén da thuc hién tinh gian dugc 08 bién ché
CCVC cap huyén = 66,7% chi tiéu phai tinh gian giai doan 2015-2021; cip x4
tinh gian dugc 29 bién ché = 80% chi tiéu phai tinh gian giai doan 2015-2021;
khéi su nghiép gido duc tinh gian dugc 134 bién ché = 98% chi tiéu phai tinh
gian giai doan 2015-2021. Phan dau dén nam 2021 giam da 12 bién ché CCVC
cép huyén, 36 bién ché cép x4, 136 bién ché khéi su nghiép gido duc so vdi bién
ché duoc giao nam 2015.

7. Két qua trién khai cac phong trao thi dua yéu nuwéc, nhat la phong
trao thi dua “Dén van khéo” gin véi viéc thuc hién hoc tap va lam theo tam
gwong, dao dirc, phong cach HO Chi Minh; cong tic thi dua khen thwéng,
nhan réng cac dién hinh:

Trén dia ban huyén Séng Lo, phong trao thi dua “Déan van khéo” da thuc sy
lan rong trén tat ca cac linh vuc, mang lai hiéu qua thiét thuc, tré thanh phong trao
chung cua ca hé théng chinh tri va dugc cac tang 16p nhan dan trong huyén dong
tinh huong ¢ng, tich cuc tham gia. Dé tiép tuc lanh dao, chi dao diy manh phong
trao thi dua “Dan van khéo” trén dia ban huyén, ngay 12/10/2016, Huyén uy Séng
L6 da ban hanh Ké hoach s6 24-KH/HU vé viéc tiép tuc thuc hién Phong trao thi
dua “Dan van khéo” giai doan 2016 — 2020, chi dao Pang uy cac x4, thi tran xay
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dung Ké hoach thuc hién Phong trao thi dua “Dan van khéo” giai doan 2016 —
2020 cu thé, ph hop véi diéu kién thyuc té cua timg dia phuong, don vi. Huyén uy,
Ban Thuong vu Huyén uy da c6 nhiéu dinh hudng, chi truong kip thoi trong 13nh
dao, chi dao cong tac dan van, qua d6 gop phan nang cao nhan thuc, trach nhiém
cua cac cap, cac nganh ddi véi cong tac dan van, mé rong dan chu trong Dang, phét
huy quyén 1am chi cia nhan dan, tao diéu kién thuan loi trong viéc ddy manh
phong trao thi dua “Dén vén khéo”. Phat huy nhiing két qua da dat duoc, trong giai
doan 2016 — 2019, phong trao thi dua “Dan van khéo” tiép tuc dugc cac cap uy
dang, chinh quyén, cac nganh, MTTQ, doan thé chinh trj - x& hoi, hdi quan ching
quan tdm lanh dao, chi dao, trién khai sau rong, tap trung vao ndi dung trong tam 1
xay dung, nhan rong cac mo hinh, dién hinh “Dan van khéo”.

Bén canh cic mé hinh, dién hinh “Dan vén khéo” duoc hinh thanh, duy
tri, phat trién tir nhitng nam trude, da c6 thém nhiéu md hinh méi dugc xay
dung. Giai doan 2016 — 2020, toan huyén da dang ky xay dung 52 md hinh
“Dan van khéo™; nang tong s6 mo hinh “Dan van khéo” cua huyén 1&n 239 mo
hinh. Ban Thuong vu cap uy, UBND céc cap t6 chirc khen thuéng cho 213 tap
thé va c& nhan tiéu biéu trong phong trao thi dua “Dan van khéo”. Cac md hinh
“Dan van khéo” di c6 hiéu ung x4 hoi tich cuc, tao sic lan toa trong cong dong,
gop phan doi mai, nang cao hiéu qua cong tac dan van, thuc hién tot cac muc
tiéu phat trién kinh té - x& hoi, xay dung néng thon méi, giir vitng quoc phong -
an ninh va xay dung hé thong chinh tri trén dia ban huyén.

Trong thoi gian tdi, cac cap ty dang, chinh quyén, MTTQ, cac doan thé
chinh tri- xa hoi trong huyén tiép tuc 1anh dao, chi dao thuc hién phong trao thi
dua “Dan véan khéo” theo tinh than Nghi quyet s6 25-NQ/TW cua BCH Trung
wong Pang (khoa XI) vé “Tang cudng va doi MGi su lanh dao cua Dang d6i Voi
cdng tac dan van trong tinh hinh méi”; Chi thi sé 05-CT/TW cua B Chinh tri
(khoa XI1) vé “Pay manh hoc tap va 1am theo tu tudng, dao duc, phong cach Ho
Chi Minh”, Chi thi s6 16-CT/TTg ngay 16/5/2016 cua Thu tuéng Chinh phu vé
“Tang cuong va déi mai cong tac dan van trong co quan hanh chinh nha nudéc,
chinh quyén cac cap trong tinh hinh mé&i”, Nghi quyét Trung wong 4 (khéa XII)
Vvé tang cuong xay dung chinh d6n Pang; ngan chan, day I0i su suy thodi vé tu
tuong chinh tri, dao dac 16i séng, nhiing biéu hién “tu suy thoai”, “tu chuyén
hoa” trong ndi bo; phong trao “Vinh Phiic xay dung Nong thon méi”. Pinh ky to
chuc viéce so két, tong két viéc thuc hién dé biéu duong, khen thuong nhitng tap
thé, ca nhan thuc hién tot phong trao thi dua, tap hop nhimg dién hinh, mé hinh
c6 hiéu qua dé nhan ra dién rong.

8. Cong tac phdi hep giira cAc co quan nha nwéc véi Mit tran To
quoc va cac to chirc chinh tri - xa hgi trong thwc hién cong tac dan van:

Cap uy, chinh quyén céac cip ludn quan tdm chi dao cong tac phdi hop
gitra cac co quan Nha nuéc véi Mat tran T qudc va cac to chic co so - xa hoi
trong thuc hién cdng tac dan van. Xay dung ké hoach va to chic kiém tra viéc
trién khai, thuc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP, ngay 09/01/2015 caa Chinh
phu vé thuc hién dan cha trong hoat dong cua co quan hanh chinh Nha nudc va
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don vi su nghiép cong 1ap; Quyét dinh 217-QB/TW vé “Quy ché giam sat va
phan bién x4 hoi cia MTTQ va cac doan thé chinh tri - xa hoi”; Quyét dinh 218-
QDB/TW vé “Quy dinh MTTQ, cac doan thé chinh tri x4 hoi va nhan dan tham
gia gop ¥ xay dung Pang, chinh quyén” va Chuong trinh phdi hop giita Ban
Dan van Huyén ty véi UBND huyén vé thuc hién cong tac dan van.

MTTQ Viét Nam va céc td chuc chinh tri - xa hoi da phdi hop véi chinh
quyén cac cap to chic tuyén truyén, phd bién rong rii trong doan vién, hoi vién
va nhan dan cac chu truong cua bang, chinh sach, phap luat cia Nha nugc noi
chung, vé thuc hién quy ché dan chu ¢ co so noi riéng, gan véi nhiém vu phat
trién kinh té, van hoa, xa hoi, thuc hién cac phong trao thi dua yéu nudc, nhat 13
cudc van dong “Toan dan doan két xay dung nong thon méi, d6 thi vin
minh”. Tiép tuc d6i méi ndi dung va phuong thirc hoat dong: thuc hién tét chuc
nang dai dién, bao vé quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua doan vién, hoi
vién va nhan dan; tuyén truyén, van dong nhan dan thuc hién tét cac cha truong
cua bang, chinh sach, phap luat caa Nha nudc; hiéu va thuc hién dang cac quyén,
trach nhiém, nghia vy cong dan. Pay manh hoat dong giam sat, phan bién xa hoi,
nhét 1a nhiing van dé c6 lién quan truc tlep dén quyén, loi ich cua nhan dan va
gop y xay dung bang, xay dyng chinh quyén theo Quyet dinh s6 217-QB/TW,
Quyét dinh s6 218-QB/TW cua Bo Chinh tri khoa XI, gan vai trién khai thyc hién
Nghi quyet Trung wong 4 khéa XII, Quy dinh s6 124- -Qb/TW. Mat tran T6 quéc
C4c cap tap trung trién khai thuc hién Nghi quyét lién tich sé 403/2017/NQLT-
UBTVQH14-CP-DCTTWMTTQVN quy dinh chi tiét cac hinh thac gidm sat,
phan bién x& hoi caa Mat tran T6 qudc Viét Nam. Phdi hop véi chinh quyén thuc
hién céc giai phap nang cao chat lugng hoat dong cua Ban thanh tra nhan dan,
Ban giam sat dau tu caa cong dong...Dén nay, 17/17 x4, thi trin cua huyén da
thanh 1ap Ban Thanh tra nhin dan, Ban giam sat dau tu cong déng. Cac Ban
Thanh tra nhan dan, Ban giam sat dau tu cong dong tham gia giam sat viéc thuc
hién chinh sach phap luét, giai quyét khiéu nai t6 cao caa nguoi ding dau chinh
quyén, co quan, don vi, viéc thuc hién quy ché dan chu ¢ co sd, cac cong trinh du
an dau tu trén dia ban..., gop phan nang cao hiéu qua, hiéu luc quan 1y Nha nuéc.
Hang nam, Ban Thanh tra nhan dan, Ban giam sat dau tu cong dong x&, thi tran
chu dong xay dung chuong trinh thanh tra, giam sat véi cac noi dung: Giam sat
hoat dong cia HDND, UBND x4, thi tran; viéc thuc hién nghi quyét caa HDND,
quyét dinh, chi thi cia UBND x4, thi tran; viéc giai quyét khiéu nai, t6 céo tai x4,
thi tran; viéc tiép dan, tiép nhan xir 1y don, thu khiéu nai té co cua Chu tich
UBND; viéc thu, chi ngan sach, quyét toan ngan sach, cong khai tai chinh; viéc
thuc hién cac cong trinh do nhén dan dong gop xay dung, do Nha nudc, Cac to
chtrc, ca nhan dau tu, tai tro tai x&, thi tran...

Cap uy C4c Cap thu:ong xuyén quan tdm d6i méi hinh thtre, phuong phap t6
chuc tiép xUc ctr tri truéc va sau moi ky hop cua Quédc hoi, HDND céac cap va
viéc tra 10i, chi dao giai quyét cac y kién, kién nghi cua cu tri. Poan Pai biéu
Qudc hoi - HPND tinh, Hoi dong nhan dan xa da to chirc cac cudc tiép xuc cir tri,
tap hop duoc nhiéu ¥ kién, tam tu, nguyén vong cua ct tri va kién nghi cac co
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quan chinh quyén giai quyét nhitng yéu cau bic xc caa ci tri. Tai cac cudc hop
HDND véi tinh than dan cha, cai mo va thang than, dé cao trach nhiém, di nang
cao chat lugng nodi dung céc cudc hop, giai quyét duoc nhiéu van dé& bac xdc
trong nhan dan. Pua cac chu truong, chinh sach ciia Bang va phap luat cua nha
nudéc thyc sy di vao doi séng xa hoi, quyén 1am chu ciia nhan dan dugc phét huy.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng két qua dat dwoc:

Cac co quan, don vi trén dia ban huyén da tich cuc thuc hién céng tac
lanh dao, chi dao viéc tuyén truyén, quan triét va thuc hién Két luan s 114-
KL/TW. Viéc thuc hién Két luan so 114-KL/TW da tao sy chuyen bién tich cuc
vé nhan thirc va hanh dong cua Cap uy va co quan nha nudc cac cap; gop phan
xay dung chinh quyén gan dan, bao dam quyén 1am cha cua nhan dan; cing ¢
viing chac Iong tin cua nhan dan d6i voi Pang va Nha nudc; nang cao hiéu qua
tuyén truyén, van dong, hudng dan nhan dan thyuc hién cac cha truong, duong
16i ciia DBang, chinh sach, phap luat caa Nha nuéc.

Cong tac dan van duoc thuc hién tét gop phan tich cuc vao viéc thuc hién
cac nhiém vu chinh tri cua co quan, don vi va qua trinh phat trién kinh té - x&
hoi & dia phuwong. Thu trudng cac co quan, don vi can cr vao chirc nang, nhiém
vu dugc giao thé ché hoa co ché “Pang lanh dao, Nha nuéc quan ly, nhan dan
lam chu”, bao dam nguyén tic moi chu truong ciia Pang, chinh sach, phép luat
cia Nha nudc phai xuat phat tir lgi ich va nguyén vong chinh dang ctia nhan
dan; thuong xuyén bam sat dia ban, ting cudng cong tac ddi thoai truc tiép véi
dan, véi can bg, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong. Bén canh do, cong tac
dan van duoc gin véi day manh cai cach hanh chinh, tir d6 nang cao hiéu luc,
hiéu qua hoat dong cua co quan nha nudc & dia phuong.

2. Nhitng han ché, khé khin va nguyén nhén:

* Nhizng han ché, khé khan:

Viéc xay dung ké hoach cu thé dé t6 chac thyc hién trong mét sé co
quan, don vi con chua kip thoi.

Mot s6 can b, cong chirc, vién chic con han ché vé ki nang hanh chinh,
phong cach, tc phong lam viéc.

~ Viéckiém tra, giam sat thyc hién quy ché dan chu chua thuong xuyén, cu

thé. Chat luong, hiéu qua thuc hién cai cach hanh chinh cé chuyén bién tich cuc
song d6i khi chua dap ung dugc yéu cau, nhiém vu dé ra.

Can bo truc tiép 1am cong tac dan van ¢ co sé con kiém nhiém nén hiéu
qua cbng Viéc ¢o luc chua cao.

* Nguyén nhan:

Mot sb co quan, don vi chwa nhan thac day da vé vj tri, vai trd caa cong
tdc dan van, chua thay hét trdch nhiém, chura quan tim dang muc dé lanh dao,
chi dao cong tac dan van.
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Phuong thire 13nh dao vé cdng tac dan van mot s don vi con cham dugc doi
mai, chua theo kip thuc te, viéc phoi hop voi cac co quan khac thiéu chat ché.

Chua xac dinh rd trong tam, trong diém va bd tri da ngudn luc cho viéc
trién khai, thuc hién chua truong, chinh sach cong tac dan van.

Phuong phéap véan dong, tap hop quan ching chua phu hop véi timg ddi
tuwong, dac biét 1a doi ngii tri thurc, thanh nién.

Viéc cham lo, dao tao, bdi dudng doi ngii can bd 1am cong tac dan van,
doan thé chua thuc su dap ing yéu cau cong viéc trong tinh hinh méi.

3. Bai hoc kinh nghiém:

Mgt 13, Ludn quén triét sdu sac tu twong HO Chi Minh va quan diém,
duong 16i cua Dang ta vé cong tac dan van, vé dai doan két toan dan toc; khdng
ngitng maé rong cac hinh thie dan cha dai dién va dan cha tryc tiép; thuc hién tot
quy ché dan chi & co s6.

Hai 13, trién khai hiéu qua phong trao thi dua “Dan van khéo” gan véi
viéc thuc hién Chi thi s 05-CT/TW cua Bo Chinh tri vé “Day manh viéc hoc
tap va lam theo tdim guong, dao duc, phong cach H6 Chi Minh”, Nghi quyét
Trung vong 4 (khoa XII).

Ba la, phan cong can bd lanh dao phu trach cong tac dan van tai cac co
quan, don vi; tang cuong cong tac dao tao, boi dudng can bo lam cong tac dan
van.

Bon 13, khéng ngimg ddi mai noi dung, phuong thirc dan van va nang cao
chat luong hoat dong, khac phuc tinh trang hanh chinh, quan liéu, xa dan, xa
thuc té.

V. PE XUAT KIEN NGHI.

D¢ nghi tinh quan tam tao di€u kién vé€ kinh phi hoat dong cho cong tac
dan van ¢ co s¢ ; dinh ky mé 16p boi dudng, tap huan vé cong tdc dan van cho
can bg, cong chitrc, vién churc trong co quan hanh chinh nha nudc.

Céc cap uy dang can tang cuong hon nita cong tac chi dao viée tiép tuc
xay dung va thyc hién quy ché dan cha & co s, gan véi viéc nang cao tinh than
phuc vu nhan dan.

__Phan thit hai
NHIEM VU VA GIAI PHAP TIEP TUC THU'C HIEN
KET LUAN SO 114-KL/TW

1. Cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran tiép tuc quén
triét, trién khai thuc hién Két luan sé 114-KL/TW dén cén bo, cdng chuirc, vién
chirc va nguoi lao dong tai cac co quan nha nudc. Tang cuong cong tac lanh
dao, chi dao viéc tuyén truyén, quan triét va thuc hién tét Nghi quyet s6 25-
NQ/TW cua Ban Chap hanh Trung wong khoéa XI vé “Tang cudng va doi mai su
lanh dao cua Dang ddi véi cong tac dan van trong tinh hinh mai”, Quyét dinh sb
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290-QB/TW cuia Bo Chinh tri khda X vé Quy ché cong tac dan van caa hé thong
chinh tri; Quyét dinh s6 217-QB/TW, Quyét dinh s6 218-QB/TW ngay
12/12/2013 cua Bo Chinh tri (khda XI) vé Quy ché giam sat va phan bién xa hoi
cua Mt tran To qUOC Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x& hoi, Quy dinh vé
viéc Mt tran T6 quéc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - xa hoi va nhan dan
tham gia gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén.

2. Tiép tuc thé ché hoa co ché “Pang lanh dao, Nha nudc quan ly, nhan
dan 1am chu”, bao dam nguyén tac moi chu truong ctua Dang, chinh sach, phap
luat cia Nha nude phai xuat phét tir loi ich va nguyén vong chinh dang ctia nhan
dan. Poi méi noi dung va hinh thic 1ay y kién cac tang 16p nhan dan tham gia
xay dung chinh sach, phap luat.

3. Cac co quan nha nudc, can bg, cong chic, vién chirc nha nudc phai lam
t6t cong tac tuyén truyén, van dong, hudng dan, té chirc cho nhan dan thuc hién
cac chu truong ctua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc. Thuc hanh dan
cha, cdng khai, minh bach trong hoat dong quan 1y, diéu hanh caa co quan nha
nuéc, bao dam dé nhan dan tham gia quan Iy xa hoi, giam sat hoat dong cua co
quan nha nudc, can by, cdng chuc, vién chuac. Nang cao chat luong, hiéu qua
cong tac tiép dan, d6i thoai vai nhan dan; giai quyét kip thoi nhig kién nghi,
nguyén vong chinh dang lién quan truc tiép dén doi song va sinh hoat cua nhan
dan. Tap trung giai quyét don thu khiéu nai, té cao, khong dé vu viéc phuc tap
kéo dai, khiéu kién dong nguoi.

4. Tap trung thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh giai doan 2011-2020; day manh cai cach thi tuc hanh chinh, nhat 1a nhiing
linh vyc lién quan truc tiép dén phuc vu ngudi dan. Kién toan td chic, nang cao
chat lwong, hiéu qua, hiéu luc cia bo may Nha nudc theo tinh than Nghi quyét
s6 39-NQ/TW, ngay 17/4/2015 ctua Bo Chinh tri khda XI. Thuc hién nghiém tic
viéc phan cong lanh dao cac co quan nha nudc cac cap phu trach cong tac dan
van. Thuc hién nghiém cac quy dinh vé dao dac cdng vu, van hoa cong sd, tac
phong lam viéc, quy tac ung xtr. Xay dung va thuc hién phong cach “trong dan,
gan dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém véi dan”, “nghe dan noi, néi dan
hiéu, 1am dan tin” trong doi ngii can bd, cdng chic, vién chuc, nhat 1a nguoi
dung dau co quan, don vi phai guong mau thuc hién. Kién quyét xt Iy nhiing
can bo, céng chuc, vién chac nha nudc quan ligu, tham nhiing, sach nhiéu, hach
dich, ctra quyén va nang luc, pham chat kém. Thuc hién tét Quy ché dan chu &
co s@, cOng tac hoa giai trong noi bo nhan dan.

5. Thudong xuyén dén dbc, kiém tra va giam sét viéc thuc hién cong tac dan
van. Cac co quan nha nudc cac cap phdi hop kiém tra, giam séat chat ché qué trinh
trién khai thyuc hién céng tac dan van, dic biét 1a viéc thé ché hoa, cu thé hoa chu
truong ctia Dang vé cong tac dan van, viéc xay dung va thuc hién Quy ché dan chu
& co sd, Viec giai quyét nhitng bire xuc, nguyén vong chinh dang ctia nhan dan.

6. Pay manh cac phong trao thi dua yéu nudc, trong d6 cé phong trao thi
dua “Dan van khéo” gan vai viéc “Hoc tap va lam theo tam guong dao dtrc Ho
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Chi Minh” dé van dong, khuyén khich céc tang Iép nhan dan phat huy moi tiém
nang, tri tué cong hién cho cong dong va dat nuéc. Thuc hién tét cong tac khen
thuong, nhan rong cac dién hinh tién tién, nhat 1a di voi cdng nhan, ndng dan,
tri thire, doanh nhan, ngudi lao dong truc tiép.

Trén day 1a bao cdo két qua két qua 5 nim thuc hién Két luan sé 114-
KL/TW, ngay 14/7/2015 cta Ban Bi thu Trung wong Dang (khda XI) vé “Ndng
cao hi¢u qud cong tac dan vdn cia co quan Nha nwdc cac cdp” trén dia ban
huyén Séng L6, Uy ban nhan dan huyén Séng L6 tran trong béo céo./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh (b/c); KT.CHU TICH

- S& Noi vu; 4 .

- TT Huyén uy, HDND; PHO CHU TICH

- CT, cac PCT UBND huyén; )
- Céc phong, co quan, don vi tryc thudc; /0/
- UBND céc x4, thi tran; y

- Luu: VT. =

Dwong Van Son
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